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ZAŁĄCZNIK NR 4 

 

REGULAMIN KORZYSTANIA ZE ZJEŻDŻALNI WODNYCH 
 

§ 1 

1. Niniejszy Regulamin zawiera postanowienia uzupełniające i szczególne, precyzujące zasady 

użytkowania zjeżdżalni wodnych, zlokalizowanych w strefie basenowej wydzielonej w Obiekcie 

Chochołowskie Termy. 

2. Zjeżdżalnie wodne, szczegółowo opisane w dalszej części niniejszego Regulaminu, stanowią  

integralną część strefy basenowej i wszystkie osoby korzystające z nich zobowiązane są 

przestrzegać zarówno postanowień niniejszego Regulaminu, jak i Regulaminu korzystania ze strefy 

basenowej.  

3. Każdy Użytkownik jest również zobowiązany do bezwzględnego przestrzegania postanowień 

głównego Regulaminu Obiektu. 

4. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie zapisy 

pozostałych Regulaminów obowiązujących w Kompleksie Chochołowskie Termy, w szczególności 

postanowienia głównego Regulaminu Obiektu. 

5. Każda osoba korzystająca ze zjeżdżalni jest bezwzględnie zobowiązana do zapoznania się z treścią 

niniejszego Regulaminu przed rozpoczęciem korzystania, a kolejno do przestrzegania jego 

postanowień. Wymagane jest również zapoznanie się z tablicami informacyjnymi, piktogramami i 

instrukcjami użytkowania dostępnymi obok każdej zjeżdżalni.  

 

§ 2 

1. Możliwość korzystania (w zależności od dostępności) z poszczególnych zjeżdżalni uzależniona jest 

– w zależności od rodzaju zjeżdżalni – od wzrostu, masy ciała, umiejętności pływania i ogólnego 

stanu zdrowia i sprawności fizycznej Użytkowników.  

2. Zjeżdżalnie są miejscami o podwyższonym ryzyku wystąpienia wypadków (w tym ryzyku uszkodzeń 

ciała lub kontuzji), nawet podczas korzystania z urządzenia przetestowanego i konserwowanego 

zgodnie ze standardami oraz przy stosowaniu się do instrukcji zawartych na tablicach 

informacyjnych. W związku z tym każdy Użytkownik korzystający ze zjeżdżalni wodnych czyni to na 

własną odpowiedzialność i ryzyko. 

3. Termy nie ponoszą odpowiedzialności za wypadki mające miejsce na zjeżdżalniach wodnych, 

spowodowane nieprzestrzeganiem zasad dotyczących korzystania ze zjeżdżalni, jak również za stan 

strojów kąpielowych uszkodzonych lub przetartych w wyniku skorzystania ze zjeżdżalni. 

4. Goście zobowiązani są przestrzegać ograniczeń wagowych i wzrostowych dla każdego rodzaju 

zjeżdżalni.  

5. Korzystanie ze zjeżdżalni przez osoby, których wzrost lub masa ciała nie mieści się w limitach 

wskazanych na tablicach informacyjnych lub wbrew instrukcjom wydawanym przez Personel, jest 

zabronione i grozi wypadkiem. 

 

§ 3 

1. Korzystając ze zjeżdżalni wodnych należy bezwzględnie stosować się do poleceń dyżurujących 

ratowników wodnych. 
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2. Dzieci do lat 13 mogą korzystać ze zjeżdżalni wyłącznie pod stałą opieką i nadzorem rodzica lub 

pełnoletniego opiekuna. Zabrania się pozostawiania bez nadzoru dzieci nieumiejących pływać. 

3. Uczestnicy grup zorganizowanych obejmujących dzieci i młodzież w wieku szkolnym mogą 

korzystać ze zjeżdżalni wodnej wyłącznie w obecności sprawującego nad nimi nadzór opiekuna 

grupy. Opiekun musi być obecny i stale nadzorować członków grupy na podeście startowym 

zjeżdżalni. 

4. Zjeżdżalnie nie są przeznaczone dla osób z dysfunkcjami układu krążenia, układu oddechowego, 

układu kostnego, neurologicznymi i gastrycznymi oraz szczególnie wrażliwych na nagłe 

przeciążenia. 

5. Zjazd zjeżdżalnią wodną odbywa się pojedynczo lub podwójnie, zależnie od typu zjeżdżalni. 

6. W trakcie wchodzenia na zjeżdżalnie należy zachować szczególną ostrożność. Na schodach 

obowiązuje ruch prawostronny. Bieganie po schodach jest kategorycznie zabronione.  

7. Przed skorzystaniem ze zjeżdżalni wodnych należy zdjąć okulary, zegarki, łańcuszki, kolczyki i inne 

podobne przedmioty, które mogłyby ulec uszkodzeniu, a także spowodować obrażenia lub 

skaleczenia u siebie lub u innych Użytkowników oraz doprowadzić do uszkodzenia zjeżdżalni. 

Przedmioty te można pozostawić w specjalnych szafkach udostępnianych Gościom nieodpłatnie, 

zlokalizowanych na terenie strefy basenowej. 

8. Na zjeżdżalni obowiązuje stosowanie się do informacji sygnalizacji świetlnej, znajdującej się nad 

wlotem do rury zjazdowej, której wskazania oznaczają: 

 kolor zielony  – zjazd dozwolony; 

 kolor czerwony  –  zjazd zakazany; 

z zastrzeżeniem, iż niezależnie od ww. wskazań każdorazowo należy upewnić się, czy strefa zjazdu 

jest faktycznie wolna i czy możliwy jest bezpieczny zjazd.  

9. W trakcie zjazdu obowiązuje bezwzględny zakaz zatrzymywania się. 

10. Dozwolony jest wyłącznie zjazd w pozycji z nogami w kierunku jazdy.  

11. Po wykonaniu zjazdu należy niezwłocznie opuścić basen hamujący w kierunku oznaczonym 

strzałkami. Goście, którzy nie opuszczą natychmiast strefy wyjścia, będą odpowiedzialni za wypadki 

wynikające z takiego działania. 

12. Użytkownikom korzystającym ze zjeżdżalni nie wolno stwarzać sytuacji, które mogłyby 

spowodować niebezpieczeństwo dla zdrowia lub życia osób korzystających ze zjeżdżalni. W 

szczególności zabrania się: 

 biegania po schodach wieży zjeżdżalni wodnych, popychania się na podeście startowym oraz 

zmuszania innych Użytkowników do wykonywania zjazdów, wpychania osób do wnętrza rynny 

zjazdowej; 

 korzystania ze zjeżdżalni wodnych w przypadku uszkodzenia sygnalizacji świetlnej, rynny 

zjeżdżalni wodnej lub innych wad technicznych; 

 użytkowania zjeżdżalni w przypadku zamknięcia dostępu łańcuchem, liną, szlabanem lub w 

inny widoczny sposób; 

 rozpoczynania ślizgu, gdy w rynnie zjazdowej lub na lądowisku zjeżdżalni znajdują się inne 

osoby; 

 zjeżdżania w grupach; 

 zjeżdżania w pozycji innej niż obowiązująca dla określonego rodzaju zjeżdżalni; 

 obracania się w trakcie zjazdu do tyłu/do przodu;  

 wbiegania do zjeżdżalni wodnej w celu zwiększenia prędkości zjazdu; wskakiwania do rynny 

zjeżdżalni z rozbiegu; 
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 korzystania ze zjeżdżalni wodnych osobom po spożyciu alkoholu, narkotyków, środków 

odurzających, bądź innych środków o podobnym działaniu; 

 zatrzymywania się i stawania wewnątrz rury zjazdowej; 

 nieuzasadnionego hamowania podczas zjazdu; 

 wchodzenia na balustrady, poręcze, elementy konstrukcyjne; 

 wchodzenia do rury zjazdowej od strony elementu końcowego oraz wspinania się wewnątrz 

rury w kierunku punktu startu; 

 przebywania w obrębie lądowiska zjeżdżalni; 

 wnoszenia do rynny zjazdowej jakichkolwiek przedmiotów; 

 zjeżdżania z przedmiotami mogącymi spowodować uszkodzenia ciała, a w szczególności: 

okularami, biżuterią (zegarkami, pierścionkami i obrączkami, bransoletkami, rzemykami, 

łańcuszkami, kolczykami, ozdobami we włosach itp.) i sprzętem pływackim (deskami, kołami, 

rękawkami i okularkami pływackimi itp.) – przedmioty te można pozostawić w specjalnych 

szafkach udostępnianych Gościom nieodpłatnie i zlokalizowanych na terenie strefy basenowej; 

w uzasadnionych przypadkach wyłącznie ratownik może zalecić użycie rękawków lub 

kamizelki. 

13. Po zmierzchu niektóre odcinki rur zjazdowych są ciemne. 

14. W razie zauważenia (w tym w trakcie zjazdu) jakichkolwiek wad, usterek, awarii, ale też wypadków, 

czy jakichkolwiek innych sytuacji stanowiących realne zagrożenie dla pozostałych Użytkowników 

lub Obsługi, Klient zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia dyżurującego ratownika 

wodnego.  

15. Wszystkie osoby korzystające ze zjeżdżalni zobowiązane są do bezwzględnego stosowania się i 

przestrzegania instrukcji, poleceń oraz sygnałów dźwiękowych ratowników i pracowników strefy 

basenowej, a także komunikatów podawanych przez głośniki. 

 

§ 4 

1. Termy dysponują następującymi zjeżdżalniami wodnymi: 

I) ZJEŻDŻALNIA Z ZAPADNIĄ (zjeżdżalnia zewnętrzna); 

II) ZJEŻDŻALNIA PONTONOWA NIEBIESKA (zjeżdżalnia zewnętrzna); 

III) ZJEŻDŻALNIA PONTONOWA ZIELONA (zjeżdżalnia zewnętrzna); 

IV) ZJEŻDŻALNIA RODZINNA (zjeżdżalnia wewnętrzna); 

V) ZJEŻDŻALNIA RYNNOWA (zjeżdżalnia wewnętrzna). 

2. Każda ze zjeżdżalni ma inny poziom trudności. Dla każdej z nich obowiązują inne ograniczenia oraz 

instrukcje szczególne odnośnie zasad korzystania, szczegółowo rozpisane poniżej. Instrukcje te 

należy traktować jako uzupełniające w stosunku do instrukcji ogólnych rozpisanych na wstępie 

niniejszego Regulaminu.  

 

Ad. I. 

ZJEŻDŻALNIA Z ZAPADNIĄ 

Dane zjeżdżalni: 

Długość: 61,67 m 

Spadek: 20,51% 

Stopień trudności: TRUDNA 

Głębokość basenu lądowiska: 0,3 m 

 Użytkownicy – wzrost: min. 130 cm; waga: min. 40 kg maks. 130 kg. 
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 Bezwzględny zakaz zjazdu wspólnego, dopuszcza się wyłącznie zjazd pojedynczy.  

 Na podeście startowym zjeżdżalni wodnej może znajdować się tylko jedna osoba. 

 Jedyną dozwoloną pozycją zjazdową jest pozycja leżąca wyprostowana z rękoma 

skrzyżowanymi na piersi, z nogami w kierunku jazdy; pozycję tą należy zachować przez cały 

czas zjazdu.  

 Po uzyskaniu zezwolenia ratownika wodnego lub pracownika obsługi należy: 

 spokojnie wejść do kabiny; 

 stanąć plecami do ściany; 

 zająć właściwą pozycję zjazdową – wyprostowaną z rękoma skrzyżowanymi na piersi; 

 spokojnie czekać na uruchomienie zapadni; 

 zjeżdżać swobodnie, nie zatrzymując się w rynnie; 

 po wykonaniu zjazdu niezwłocznie opuścić obszar lądowiska w kierunku oznaczonym 

strzałkami. 

 Dodatkowo zabrania się: 

 otwierania drzwi kabiny; 

 wykonywania ślizgu parami, w grupie oraz z małymi dziećmi, a w szczególności 

trzymanymi w ramionach na brzuchu. 

 

Ad. II. 

ZJEŻDŻALNIA PONTONOWA NIEBIESKA 

Dane zjeżdżalni: 

Długość: 165,81 m 

Spadek: 8,92 % 

Stopień trudności: ŚREDNIA 

Głębokość basenu lądowiska: 0,3 m 

 Użytkownicy – wzrost: min. 120 cm. 

 Dopuszcza się bądź zjazd pojedynczy na pojedynczym pontonie, bądź łączny zjazd dwóch 

Użytkowników na podwójnym pontonie. W przypadku zjazdu na podwójnym pontonie, każdy 

Użytkownik musi spełniać ww. kryterium wzrostu. 

 Zjazd odbywa się wyłącznie na przeznaczonym do tego celu pontonie. 

 Ponton należy samodzielnie pobrać z wyznaczonych miejsc składowania i wnieść po schodach 

na platformę zjazdową zjeżdżalni, zachowując przy tym szczególną ostrożność. 

 Przed zjazdem należy sprawdzić, czy w rurze zjeżdżalni wodnej jest woda. Zjazd na sucho jest 

zabroniony. 

 Przed zjazdem należy umieścić ponton na platformie zjazdowej, zająć w nim miejsce i 

oczekiwać na zapalenie się zielonego światła. 

 W celu rozpoczęcia zjazdu, po zapaleniu się zielonego światła, należy odepchnąć się rękami od 

bocznych ścian zjeżdżalni wodnej lub drążka startowego. Należy zjeżdżać swobodnie, nie 

zatrzymując się w rurze zjeżdżalni wodnej. 

 Wewnątrz rury zjazdowej może się znajdować tylko jeden ponton.  

 Jedyną dozwoloną pozycją zjazdową jest pozycja siedząca lub półleżąca z wyprostowanymi 

nogami skierowanymi w kierunku jazdy i rękoma trzymającymi uchwyty pontonu. Pozycję tą 

należy zachować przez cały czas zjazdu.  

 Po wykonaniu zjazdu należy niezwłocznie opuścić basen hamujący w kierunku oznaczonym 

strzałkami, zabierając ze sobą ponton. 
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 Po zjeździe należy odnieść ponton na  wyznaczone miejsce składowania. 

 

Ad. III. 

ZJEŻDŻALNIA PONTONOWA ZIELONA 

Dane zjeżdżalni: 

Długość: 80,12 m 

Spadek: 17,12 % 

Stopień trudności: TRUDNA 

Głębokość basenu lądowiska: 0,3 m 

 Użytkownicy – wzrost: min. 120 cm. 

 Dopuszcza się bądź zjazd pojedynczy na pojedynczym pontonie, bądź łączny zjazd dwóch 

Użytkowników na podwójnym pontonie. W przypadku zjazdu na podwójnym pontonie, każdy 

Użytkownik musi spełniać ww. kryterium wzrostu. 

 Zjazd odbywa się wyłącznie na przeznaczonym do tego celu pontonie. 

 Ponton należy samodzielnie pobrać z wyznaczonych miejsc składowania i wnieść po schodach 

na platformę zjazdową zjeżdżalni, zachowując przy tym szczególną ostrożność. 

 Przed zjazdem należy sprawdzić, czy w rurze zjeżdżalni wodnej jest woda. Zjazd na sucho jest 

zabroniony. 

 Przed zjazdem należy umieścić ponton na platformie zjazdowej, zająć w nim miejsce i 

oczekiwać na zapalenie się zielonego światła. 

 W celu rozpoczęcia zjazdu, po zapaleniu się zielonego światła, należy odepchnąć się rękami od 

bocznych ścian zjeżdżalni wodnej lub drążka startowego. Należy zjeżdżać swobodnie, nie 

zatrzymując się w rurze zjeżdżalni wodnej. 

 Wewnątrz rury zjazdowej może się znajdować tylko jeden ponton.  

 Jedyną dozwoloną pozycją zjazdową jest pozycja siedząca lub półleżąca z wyprostowanymi 

nogami skierowanymi w kierunku jazdy i rękoma trzymającymi uchwyty pontonu. Pozycję tą 

należy zachować przez cały czas zjazdu.  

 Po wykonaniu zjazdu należy niezwłocznie opuścić basen hamujący w kierunku oznaczonym 

strzałkami, zabierając ze sobą ponton. 

 Po zjeździe należy odnieść ponton na  wyznaczone miejsce składowania. 

 

Ad. IV. 

ZJEŻDŻALNIA RODZINNA 

Dane zjeżdżalni: 

Długość: 9,10 m 

Spadek: 7,11 % 

Stopień trudności: ŁATWA 

Głębokość basenu lądowiska: 110 cm 

 Użytkownicy – wzrost: min. 110 cm. 

 Bezwzględny zakaz zjazdu wspólnego, dopuszcza się wyłącznie zjazd pojedynczy.  

 Na podeście startowym zjeżdżalni wodnej może znajdować się tylko jedna osoba. 

 Przed zjazdem należy sprawdzić, czy w rynnie zjazdowej jest woda. Zjazd na sucho jest 

zabroniony. 

 Jedynymi dozwolonymi pozycjami zjazdowymi są: 
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 stabilna pozycja siedząca z twarzą zwróconą w kierunku jazdy, z wyprostowanymi nogami 

i rękami ułożonymi przy ciele; 

 pozycja leżąca na plecach z wyprostowanymi nogami, skierowanymi w kierunku jazdy i 

rękoma ułożonymi wzdłuż ciała. 

Wybraną pozycję należy zachować przez cały czas zjazdu.  

 Po wykonaniu zjazdu należy niezwłocznie opuścić lądowisko zjeżdżalni. 

 Dodatkowo zabrania się: 

 wykonywania ślizgu parami, w grupie oraz z małymi dziećmi, a w szczególności 

trzymanymi w ramionach na brzuchu; 

 łapania dzieci pod zjeżdżalnią; 

 nurkowania pod zjeżdżalnią. 

 

Ad. V. 

ZJEŻDŻALNIA RYNNOWA 

Dane zjeżdżalni: 

Długość: 9,10 m 

Spadek: 7,11 % 

Stopień trudności: ŁATWA 

Głębokość basenu lądowiska: 110 cm 

 Użytkownicy – wzrost: min. 110 cm. 

 Bezwzględny zakaz zjazdu wspólnego, dopuszcza się wyłącznie zjazd pojedynczy.  

 Na podeście startowym zjeżdżalni wodnej może znajdować się tylko jedna osoba. 

 Przed zjazdem należy sprawdzić, czy w rynnie zjazdowej jest woda. Zjazd na sucho jest 

zabroniony. 

 Jedynymi dozwolonymi pozycjami zjazdowymi są: 

 stabilna pozycja siedząca z twarzą zwróconą w kierunku jazdy, z wyprostowanymi nogami 

i rękami ułożonymi przy ciele; 

 pozycja leżąca na plecach z wyprostowanymi nogami, skierowanymi w kierunku jazdy i 

rękoma ułożonymi wzdłuż ciała. 

Wybraną pozycję należy zachować przez cały czas zjazdu. 

 Po wykonaniu zjazdu należy niezwłocznie opuścić lądowisko zjeżdżalni. 

 Dodatkowo zabrania się: 

 wykonywania ślizgu parami, w grupie oraz z małymi dziećmi, a w szczególności 

trzymanymi w ramionach na brzuchu; 

 łapania dzieci pod zjeżdżalnią; 

 nurkowania pod zjeżdżalnią. 

 

§ 5 

Niezależnie od zasad i ograniczeń rozpisanych powyżej Spółka zastrzega, iż Personel, ze względów 

bezpieczeństwa, jest uprawniony do odmowy skorzystania z danej zjeżdżalni osobom niespełniającym, 

czy niestosującym się do zasad i warunków ich użytkowania, a także osobom, które z innych względów, 

w rozsądnej ocenie Personelu, nie powinny korzystać z danej zjeżdżalni.  
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§ 6 

1. W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem niniejszego Regulaminu wszelką 

odpowiedzialność ponosi Użytkownik. 

2. Wszystkie osoby naruszające porządek publiczny lub przepisy niniejszego Regulaminu będą 

usuwane ze zjeżdżalni, a także z terenu strefy basenowej. 

3. Pozostałe podstawowe zasady korzystania z Obiektu oraz reguły odpowiedzialności i obowiązki 

Klientów reguluje Regulaminu korzystania ze strefy basenowej oraz główny Regulamin Obiektu. 

 

 


