PRILOHA ¢&. 19

PREVADZKOVY PORIADOK SAUNOVEHO SVETA

§1

Tento Prevadzkovy poriadok obsahuje dopliiujice a osobitné ustanovenia, ktoré urcuju pravidla

pouzivania sveta sdun (Chochotowskie Saunarium) — dalej ako ,,saunovy svet” alebo ,Saunarium”,

ktory sa nachadza v bazénovej Casti Arealu Chochotowskie Termy.

Vo vsetkych zalezZitostiach, ktoré nie su upravené v tomto Prevadzkovom poriadku, sa uplatiiuju

ustanovenia ostatnych Prevadzkovych poriadkov platnych v komplexe Chochotowskie Termy,

najma ustanovenia hlavného Prevddzkového poriadku Aredlu.

Kazdd osoba, ktord vyuziva saunovy svet, je povinna si pred vstupom do zény a pred vyuzivanim

jednotlivych atrakcii/zariadeni/sluzieb poskytovanych Spoloc¢nostou v tejto zéne preditat tento

prevadzkovy poriadok a dodrZiavat jeho ustanovenia.

Kazdy Navstevnik je taktiez povinny prisne dodrziavat ustanovenia hlavného Prevadzkového

poriadku Arealu.

Okrem toho vsetky osoby, ktoré vyuZivaji saunovy svet, musia postupovat s naleZitou

opatrnostou, aby chranili svoj Zivot a zdravie, ako aj Zivot a zdravie inych osbb, najma:

e dodrziavat zdkazy, prikazy a pokyny uvedené na informacnych alebo vystraznych tabuliach a
znackach umiestnenych v zéne saunového sveta;

e dodrziavat pokyny a inStrukcie personalu zény saunového sveta a hlaseni z reproduktorov;

e prispdsobit svoje planované aktivity svojmu zdravotnému stavu, individualnym obmedzeniam
a kontraindikdciam, ako aj vSeobecnej zdatnosti, ako aj aktudlnym poveternostnym
podmienkam;

e pouzivat vybavenie zodpovedajlce druhu vykonavanej aktivity, v dobrom technickom stave a
v stlade s jeho Ucelom a pravidlami pouZzivania;

e bezodkladne informovat persondl saunového sveta v pripade zistenia akychkolvek zavad,
nedostatkov, portch, ale aj nehéd, Urazov alebo akejkolvek inej situacie, ktora predstavuje
redlne nebezpelenstvo pre ostatnych Navstevnikov alebo personal, ako aj v pripade
spozorovania situacii a spravania, ktoré ovplyvriuju pohodlie saunovania alebo bezpeénost
Navstevnikov.

§2

Podrobné pravidld pouzivania jednotlivych ¢asti, miestnosti, zariadeni alebo atrakcii, ktoré su k
dispozicii v Saunariu, vratane ich parametrov a obmedzeni ich pouzivania, su uvedené v osobitnych
predpisoch a mézu byt upresnené aj v pokynoch, na informacnych tabuliach a piktogramoch.
Uvedené dokumenty su k dispozicii pri vstupe do kazdej zény alebo atrakcie a predpisy a pokyny
su k dispozicii aj na oficialnej webovej stranke Arealu. Prislusné informacie mozete ziskat aj od
personalu saunového sveta.

Navstevnik je pred pouZitim akychkolvek atrakcii/zariadeni/sluzieb povinny pozorne precitat a
pochopit pravidld ich pouzivania, analyzovat odporucania a kontraindikécie pouzivania, overit ich
stav. V pripade akychkolvek pochybnosti je potrebné poziadat personal o vysvetlenie.



10.

PouZivanie jednotlivych priestorov a atrakcii/zariadeni v rozpore s uréenymi pravidlami ich
pouzivania, je zakdzané, a to najma osobdm, ktorych zdravotny a fyzicky stav neumoziuje
bezpecné pouZivanie v stlade s pokynmi (vratane pokynov vyrobcu).

V kone¢nom dosledku sa kazdy Navstevnik samostatne a na vlastné riziko rozhodne, ¢i vyuzije
prislusnu atrakciu/zariadenie/sluzbu dostupnu v zariadeni, pricom zohladni vsetky mozné a s tym
spojené nebezpecenstva a rizika.

§3
Zakladné obmedzenia vstupu a pouzivania zariadenia, ktoré sa vztahuju na vSetkych Navstevnikov
su uvedené v ustanoveniach hlavného Prevadzkového poriadku zariadenia. Nasledujuce pravidla
su len ich spresnenim a v Ziadnom pripade nevylucuju ustanovenia hlavného Prevadzkového
poriadku, ktoré sa v plnej miere vztahuju aj na Navstevnikov saunového sveta.
Saunovy svet mozu vyuzivat len plnoleté osoby.
Vstup do saunového sveta (pocas otvaracich dni a hodin komplexu) je mozny len s platnou
vstupenkou (jednorazovou vstupenkou alebo permanentkou), dar¢ekovym poukazom, Specidlnym
dar¢ekovym poukazom alebo inou pozvankou vydanou Spoloc¢nostou (dalej spolocne len
"vstupenka(-y)") - konkrétne do saunového sveta alebo s ,open” vstupenkou. Vstupenka do
bazénovej Casti neopravnuje drzitela na pouzivanie Saunaria.
Priestor sauny je netextilny priestor. Navstevnici saunového sveta su povinni zdrZiavat sa
v saunovej zéne bez plaviek alebo iného odevu s tym, Ze pri pohybe po celom saunovom svete by
navstevnici nemali byt nahi - po absolvovani termalneho kipela alebo saunovania, vratane
pozadovanej ochladzovacej fazy, je Navstevnik povinny nosit vhodnu prikryvku (napr. uterdk,
Zupan, pareo, kupaci plast); z hygienickych a estetickych dévodov je Navstevnik povinny nosit
prikryvku najma pri pouzivani baru/restauracie a priestoru okolo baru/restauracie so stolmi.
Navstevnici saunového sveta si musia uvedomit, Ze vtomto priestore sa mdzu zdrZiavat aj ini
Navstevnici, ktori nie st Uplne obleceni alebo su nahi.
Saunovy svet je tichy a relaxacny priestor, v ktorom pred Navstevnikov plati prisna povinnost
zachovavat ticho a nerusit ostatnych pouZivatelov.
Spravanie Navstevnikov v saunovom svete nesmie rusit ostatnych navstevnikov alebo ich
obtazovat. Behat, robit hluk, zizat na ostatnych pouzivatelov Saunaria atd. je kategoricky zakazané.
V Saunariu nie je dovolené spravanie a konanie sexudlneho charakteru alebo akékolvek iné
konanie, ktoré by mohlo ostatnych Navstevnikov uviest do rozpakov.
Do saunového sveta je zakazané vnasat a pouzivat mobilné telefony, fotoaparaty, kamery, iné
zariadenia na zaznamenavanie obrazu, smart hodinky, slichadld, tablety, notebooky a podobné
zariadenia.
Nahravanie videi a fotografovanie v saunovom svete je prisne zakazané.
Do priestoru saunového sveta a Satni je zakdzané nosit vlastné jedlo a napoje vratane
alkoholickych, ako aj tasky, ruksaky, ina prirué¢ni batozinu, kufre a iné sukromné predmety.

§4
Saunovy svet mézu vyuzivat len zdravé osoby, ktoré nemaju Ziadne kontraindikacie voc¢i vysokym
teplotam.
Pobyt v saunovom svete sa neodporuca najma osobam:
e osoby bezprostredne po vytrvalostnom tréningu;
e osoby, ktoré sa snazia znizit hmotnost (napr. pred sutazou);



e Zendm pocas menstrudcie a tehotenstva;

e osoby, trpiace glaukdmom;

e osoby, trpiace epilepsiou a psychotickymi stavmi;

e 0osoby trpiace akdtnymi a chronickymi infekénymi chorobami a ich nositelia;

e osoby v stave akutneho horuckovitého ochorenia;

e 0soby s vysokym sklonom ku krvacaniu;

e osoby trpiace chronickymi tuberkuldznymi ochoreniami, rakovinou a anémiou;

e osoby trpiace kardiovaskularnymi ochoreniami;

e osoby trpiace zniZzenou funkciou nadobli¢iek a hypertyreézou a myxedémom;

e osoby trpiace flebitidou, aterosklerézou a ischemickou chorobou srdca;

e 0soby po zlyhani srdca a po mozgovej prihode;

e osoby trpiace intenzivnymi koZznymi ochoreniami vratane ekzémov;

e osoby trpiace akutnym zdpalom vnutornych orgdnov;

e osoby s priznakmi dekompresie;

e osoby trpiace zdvainymi vegetativnymi poruchami centrdlneho nervového systému so
zavaznymi kardiovaskuldrnymi poruchami;

e 0soby trpiace chorobami suvisiacimi so zavislostou, ako su okrem iného drogova zavislost a
alkoholizmus.

Navstevnici, pre ktorych plati prisny zdkaz vstupu do saunového sveta:

e navstevnici, ktorych sprdvanie sved¢i o tom, Ze sa nachadzaju pod vplyvom alkoholu,
omamnych latok alebo latok s podobnym ucinkom, t. j. akejkolvek latky, ktora skresluje alebo
zhorsuje Usudok alebo spdsobuje neprirodzené spravanie;

e ktori porusuju pravidla verejného poriadku, vSieobecne uzndvané normy spravania, pravidla
moralky alebo vytvaraju riziko alebo ohrozuju seba alebo iné osoby alebo majetok;

e sagresivnym, nebezpecnym, vulgdrnym sprdvanim;

e ktorych osobna hygiena sa odchyluje od vSeobecne prijatych spoloc¢enskych noriem.

Vedenie alebo nim poverené osoby z personélu (vratane sauna masterov) mozu taktiez odmietnut

poskytnutie sluZieb (vratane najma predaja/vyplnenia vstupenky) osobam uvedenym v odseku 3.

vySsie a osobam, ktoré porusuju ustanovenia tohto prevadzkového poriadku, vratane osob, ktoré

narusaju verejny poriadok a vSseobecne uzndavané normy spravania, neriadia sa pokynmi personalu,
pachaju vytrznosti, ako aj pozadovat, aby tieto osoby okamzite opustili priestory saunového sveta

a Aredlu, a to aj bez mozZnosti domahat sa vratenia ceny vstupenky.

Pred pouzivanim sauny je absolutne nevyhnutné oboznamit sa s tymito kontraindikaciami.

Pokial sa u Navstevnika, ktory ma v iumysle pouzivat saunu, vyskytnu akékolvek kontraindikacie

(vyslovne uvedené v odsekoch 1, 2 a 3 vyssie, ako aj neuvedené individualne kontraindikacie),

takyto navstevnik ma prisne zakdzany vstup do saunového sveta a jeho vstup je v rozpore s tymto

Prevadzkovym poriadkom.

Vstup do saunového priestoru potvrdzuje absenciu vyssie uvedenych kontraindikacii, ako aj

akychkolvek inych kontraindikacii, ktoré st Navstevnikovi zname.

Kazdy Navstevnik saunového sveta je povinny sam si overit, ¢i mu jeho aktudlny zdravotny stav

umozfiuje pouzivat saunovy svet. Ak ma Navstevnik akékolvek pochybnosti o tom, ¢i neexistuje

kontraindikacia na pouZivanie saunovej zény, o svojom aktuilnom zdravotnom stave/svojej
kondicii, o mozZnych priznakoch ochorenia atd., mal by sa v kazdom pripade pred vyuzZitim
saunového poradit s odbornikom.



§5

Vstup do saunového sveta sa udeluje na zaklade Cipového ndramku v rdmci Elektronického

systému sluzieb zdkaznikom, ktory ziskate po zakupeni sluzby v sudlade s platnym Cennikom.

Podrobné pravidld pouZivania ¢ipového naramku vratane pravidiel jeho vratenia a vyuctovania su

uvedené v hlavhom Prevadzkovom poriadku Arealu.

Pred saunovanim v saunovom svete:

a) privstupe do saunového sveta priamo zvonku:

e pouzite Satfu - vyzlecte sa v $atni a nechajte si osobné veci v skrinkach; kld¢om na otvaranie
a zatvdranie skriniek je ¢ipovy naramok;

e pred vstupom do Satne sa Navstevnik musi prezut do bazénovej obuvi (v tejto faze je
povolena chbédza naboso); po saunovani a prezleeni sa a po opusteni Satne si mbzZete
zmenit bazénovu obuv na vonkajsiu;

b) pri vstupe do saunového sveta z bazénovej zony:

e vyzliect si plavky a nechat ich na Specialnych policiach pri vstupe do saunového sveta s tym, Ze
tieto police nie su uréené na odkladanie inych veci ako plaviek a Ze Spoloénost nenesie
zodpovednost za stratu alebo poskodenie veci ponechanych na policiach v rozpore s tymto
ustanovenim.

Pri pohybe po $atni a pri odchode zo Satne a pri pohybe po saunovom svete je potrebné nosit

vhodnu protiSmykovu kupacie obuv. Chddza naboso nie je povolend (vynimky pre pouZivanie

jednotlivych atrakcii su uvedené nizsie).

Pre Navstevnikov s ,open” vstupenkou alebo saunového sveta je v cene vstupenky jeden velky a

jeden maly uterdk. Dalsie uteraky si moZete pozicat za poplatok (GU¢tovany podla Cennika). Za

uteraky zodpoveda osoba, ktord si ich poziciava.

Uteraky su majetkom Spolocnosti a Navstevnik je povinny ich pred odchodom zo zariadenia

odovzdat personalu pri vystupnych pokladniciach alebo na inych uré¢enych miestach (prislusne

oznacenych). Nevrdtenie zapoZicanych uterakov pri odchode sa rovna ich strate a je spoplatnené

(poplatok podla Cennika).

§6
V zaujme zabezpeclenia hygieny je kazdy Navstevnik povinny osprchovat sa a umyt sa sprchovymi
pripravkami pred pouZitim atrakcii saunového sveta a nasledne oplachnut si telo pod sprchami
priamo pred vstupom do prislusnej sauny a bezprostredne po pouZiti sauny (a pred pouzitim suda
s vodou na ochladenie tela). Do saunového sveta vstupujte az po Uplnom osuseni.
Pocas pobytu v saunovom svete dodrziavajte vSseobecné pravidla saunovania.
Do sauny by ste mali vstupovat bosi. Slapky a Zupany by ste mali nechat vonku pri vstupe do sauny
alebo inej atrakcie saunového sveta.
Do saun sa nesmu nosit Ziadne osobné predmety, najma kovové Sperky (zlato, striebro atd.) a
akékolvek iné kovové predmety musia byt pred vstupom do saun odstranené.
Parné kupele, sprchy a bazény v Saunariu sa mdzu pouzivat len osoby, ktoré st nahé, bosé a bez
uterakov alebo inych prikryvok.
V suchych saunéch pouzivajte pareo/uterdk podla pravidiel saunovania - v sede alebo v lahu na
laviciach tak, aby ziadna Cast tela neprisla do priameho kontaktu s doskami (vratane chodidiel). Na
tento Ucel pouZite pareo alebo uterak.
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V parnych (mokrych) kipeloch sa musite pred sedenim na lavicke oplachnut vodou z hadice pri
vchode. Na konci procedury by ste to mali zopakovat.

Po kazdom saunovani by sa mal Navstevnik osprchovat a potom si ochladit telo a relaxovat.

Do vitalnych bazénov v saunovom svete by mali Navstevnici vstupovat nahi a pred vstupom sa
osprchovat.

Nepouzivajte jednotlivé sauny dlhsie, ako povoleny ¢as, ktory je uvedeny v pokynoch na pouZivanie
sauny pre jednotlivé saunovanie.

Lezadld a miesta na sedenie v saunovej Casti sa mozu pouzivat len zakryté (napr. uterdkom,
prehozom alebo plachtou).

Pred vstupom do bazénov, ako aj pred pouZitim stoliCiek a lezadiel je zakazané pouzivat akykolvek
druh telovej kozmetiky.

Saunovu miestnost a jej vybavenie mdzu obsluhovat len opravneni zamestnanci saunového sveta.
Pouzivanie tekutin, esencii, olejov a inych latok prinesenych zvonku do parného kupela je
zakdzané. Obzvlast je zakdzané ponechavat akékolvek predmety v bezprostrednej blizkosti
saunovej pece. V saundch je tiez zakazané ponechavat akékolvek textilie (napr. uteraky, kipacie
plaste, kupacie plachty, plavky), najma za ucelom obsadenia priestoru, susenia a pod. Je tiez
zakdzané zakryvat akékolvek radidtory, vetracie otvory, kryty, teplomery a iné technické
zariadenia, pretoze hrozi nebezpecenstvo vzniku poziaru.

Pocas pobytu v oddelenych miestnostiach Saundria by ste si mali byt vedomi rozdielu tepl6t a
kontrolovat svoj zdravotny stav.

Ak sa necitite dobre, trpite zadvratmi, dychavi¢nostou atd., musite o tom informovat personal
Saunaria a podla mozZnosti ¢o najskor ho opustit.

Nedotykajte sa prvkov privodu tepla do vykurovacieho zariadenia, pretoze hrozi nebezpecenstvo
obarenia.

Zakaz polievania saunovej pece vodou alebo inymi tekutinami.

Pohyb medzi jednotlivymi Uroviiami v saunovej kabine, ktora nie je vybavenda zabradlim, si
vyZaduje mimoriadnu opatrnost.

Saunové kabiny su vybavené nidzovymi tlacidlami na privolanie pomoci v pripade nehody.

Masaz kefami je z hygienickych dévodov zakazana.

§7
V jednotlivych saunach sa modzu organizovat saunové ritudly/seansy v konkrétnych, vopred
uréenych hodinach. Ich priebeh a témy ur€uje povereny zamestnanec, t. j. sauna master. Saunové
ritudly méze sprevadzat hudba.
Saunovanie moze vykonavat len povereny ¢len personalu.
Pred vykondvanim saunovych ritudlov musi byt sauna vyvetrana, preto mbze sauna master
poziadat Navstevnikov, aby opustili saunu 15 minut pred zadiatkom saunového ritualu.
Saunové ritualy su dalSou atrakciou saunového sveta, na ktoru nie je moZna rezervacia miest
vopred. Kazdy saunovy ritudl ma obmedzeny pocet ucastnikov, ktory zakazdym uréi sauna master
podla vlastného uvazenia, najma s ohladom na pocet miest v danej saune. Ak si chcete vychutnat
saunovy ritual, musite sa postavit do radu a poc¢kat na moznost zuéastnit sa na rituali. Spolo¢nost
vSak nezaruduje a nezodpoveda za stalu a neprerusovani moznost pre vsetkych Navstevnikov
zUcCastnit sa na rituali.

§8



Z hygienickych a bezpecnostnych dovodov je v saunovom svete zakazané:

e porusovat pravidla pouZivania saunového sveta vratane jednotlivych atrakcii a vybavenia;

e behat;

e kri¢at a spravat sa spdsobom, ktory ohrozuje ich vlastni bezpeénost a bezpe€nost ostatnych
pouzivatelov zariadenia;

e vyvolavat falosné poplachy;

e rozhadzovat smeti a znecistovat saunovy svet a bazénové nadrze;

e nicit zariadenie a vybavenie Arealu;

e premiestriovat hnutelné vybavenie bez sthlasu personalu;

e vstup so zvieratami;

e vnasat a pouZivat dopravné prostriedky (kolieskové korcule, kolobezky, bicykle, skateboardy,
detské kociky atd'.) a predmety, ktoré brania pohybu v Areali;

e pokial'ide o vodné Zlaby v oblasti sauny, je tiez zakdzané:

- potapat sa a skakat do vody;

- trénovat zadrZiavanie dychu/apnoe;

- sacat a hadzat ostatnych do vody;

- hadzat do vody akékolvek predmety; Spinit a znecistovat umyvadld, vratane najmi
uspokojovania fyziologickych potrieb mimo toalety, vylievania kozmetickych tekutin do vody
atd’,;

- vykonavat gymnastické cvicenia na rebrickoch a zabradliach;

- vstupovat do bazéna a vystupovat z neho mimo vyznacenych priestorov (rebricky, schody);

- nosit vo vode Zabky alebo plutvy;

e konzumovat jedlo a ndpoje mimo priestoru baru/restauracie v saunovom svete a stolov v okoli
baru/restauracie - v ostatnych priestoroch, ako st sauny, vonkajsie bazény, virivky atd., je
konzumdcia jedla a ndpojov zakazana.

Nosenie okuliarov a kontaktnych SoSoviek sa neodporuca. V pripade nedodrzania tejto poziadavky

musi Navstevnik podstupit riziko poskodenia okuliarov/kontaktnych sosSoviek, za ktoré v pripade,

Ze k nemu dojde, Spoloénost a jej vedenie nenesu zodpovednost. V pripade nosenia korekénych

okuliarov v saunovom svete (na vlastné riziko Navstevnika) musia byt tieto okuliare upevnené tak,

aby nemohli spadnut.

Je zakazané obsadzovat miesta v Saunariu, pokial ich Navstevnik nepouziva. To plati najma pre

miesta v saunach, leZadld, miesta v saldnikoch atd'. (Navstevnik si napriklad nesmie obsadit lezadlo,

pricom na riom moze nechat uterak alebo predmet). Navstevnik je povinny opustit dané miesto (t.

j. odstranit z neho svoje veci), ak ho prestane pouzivat. Predmety, ktoré na danom mieste zanechali

osoby, ktoré ho v skutoénosti nepouzivaju, ma personal pravo odstranit.

§9
V pripade nehody sposobenej nedodrzanim tohto Prevadzkového poriadku nesie vsetku
zodpovednost Navstevnik.
Vsetky osoby, ktoré porusuju verejny poriadok alebo ustanovenia tohto Prevadzkového poriadku,
budu zo saunového sveta vyvedené.
Ostatné zakladné pravidld pouZivania Zariadenia, ako aj pravidld zodpovednosti a povinnosti
Zakaznikov upravuje Prevadzkovy poriadok bazénovej zony a hlavny Prevadzkovy poriadok Aredlu.



