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PRÍLOHA č. 30 

 

PREVÁDZKOVÝ PORIADOK KĽUDOVEJ ZÓNY RELAXU 
 

§ 1 

1. Tento Prevádzkový poriadok obsahuje doplňujúce a osobitné ustanovenia, ktoré určujú pravidlá 

používania kľudovej zóny relaxu, ktorá sa nachádza bazénovej zóne  Areálu Chochołowskie Termy. 

2. Kľudová zóna relaxu je neoddeliteľnou súčasťou bazénovej zóny a všetky osoby, ktoré ju využívajú, 

sú povinné dodržiavať ustanovenia tohto Prevádzkového poriadku a Poriadku bazénovej zóny. 

3. Každý Návštevník je taktiež povinný prísne dodržiavať ustanovenia hlavného Prevádzkového 

poriadku Areálu. 

4. Vo všetkých záležitostiach, ktoré nie sú upravené v týchto pravidlách a predpisoch, sa uplatňujú 

ustanovenia iných Prevádzkových poriadkov platných v komplexe Chochołowskie Termy, najmä 

ustanovenia hlavného Prevádzkového poriadku. 

 

§ 2 

1. Podrobné pravidlá používania jednotlivých častí, miestností, zariadení alebo atrakcií, ktoré sú k 

dispozícii v kľudovej zóne relaxu, vrátane ich parametrov a obmedzení ich používania, sú uvedené 

v osobitných predpisoch a môžu byť upresnené aj v pokynoch, na informačných tabuliach a 

piktogramoch. Uvedené dokumenty sú k dispozícii pri vstupe do každej zóny alebo atrakcie a 

predpisy a pokyny sú k dispozícii aj na oficiálnej webovej stránke Areálu. Príslušné informácie 

môžete získať aj od Personálu. 

2. Návštevník je pred použitím akýchkoľvek atrakcií/zariadení/služieb povinný pozorne prečítať a 

pochopiť pravidlá ich používania, analyzovať odporúčania a kontraindikácie používania, overiť ich 

stav. V prípade akýchkoľvek pochybností je potrebné požiadať personál o vysvetlenie 

3. Používanie jednotlivých priestorov a atrakcií/zariadení v rozpore s určenými pravidlami ich 

používania, je zakázané, a to najmä osobám, ktorých zdravotný a fyzický stav neumožňuje 

bezpečné používanie v súlade s pokynmi (vrátane pokynov výrobcu). 

4. V konečnom dôsledku sa každý Návštevník samostatne a na vlastné riziko rozhodne, či využije 

príslušnú atrakciu/zariadenie/službu dostupnú v Areáli, pričom zohľadní všetky možné a s tým 

spojené nebezpečenstvá a rizikom. 

 

§ 3 

1. Základné obmedzenia vstupu a používania Areálu, ktoré sa vzťahujú na všetkých Návštevníkov sú 

uvedené v ustanoveniach hlavného Prevádzkového poriadku Areálu. Nasledujúce pravidlá sú len 

ich spresnením a v žiadnom prípade nevylučujú ustanovenia hlavného Prevádzkového poriadku, 

ktoré sa v plnej miere vzťahujú aj na Návštevníkov tichej a oddychovej zóny. 

2. Kľudová zóna relaxu je k dispozícii používateľom oprávneným využívať bazénovú zónu v súlade s 

poriadkom bazénovej zóny, a to za týchto podmienok. 

3. Kľudovú zónu relaxu môžu využívať len osoby staršie ako 16 rokov.   

4. Kľudová zóna relaxu je priestor, v ktorom sú používatelia prísne povinní zachovávať ticho a nerušiť 

ostatných Návštevníkov.  

5. Správanie Návštevníkov v kľudovej zóne relaxu nesmie rušiť ani obťažovať ostatných Návštevníkov. 

Hlasné rozprávanie, behanie, hluk, obťažovanie ostatných používateľov atď. sú prísne zakázané. Je 
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zakázané praktizovať akékoľvek správanie alebo konanie sexuálnej povahy a akékoľvek iné 

konanie, ktoré by mohlo ostatných Používateľov uviesť do rozpakov. 

 

§ 4 

1. Pri vstupe a výstupe z termálnych sudov, víriviek a akýchkoľvek iných nádrží nachádzajúcich sa 

v kľudovej zóne relaxu je potrebné dbať na zvýšenú opatrnosť. 

2. Pri vstupe/výstupe do/zo sudu/nádrže má prednosť osoba, ktorá zo sudu/nádrže vychádza. 

3. Je zakázané spôsobovať situácie, ktoré ohrozujú vlastnú bezpečnosť, bezpečnosť ostatných 

užívateľov suda/nádrže a bazénovej zóny a kľudovej zóny relaxu alebo ktoré môžu spôsobiť 

nehodu, najmä: 

 vstup do suda/bazéna a výstup z neho iným spôsobom ako po vyhradených 

schodíkoch/rebríčkoch; 

 používať sud/nádrž, ak je prístup uzavretý reťazou, lanom, zábranou alebo iným viditeľným 

spôsobom; 

 vtláčať a postrkovať ľudí do suda/nádrže; 

 vnášať do kľudovej zóny relaxu akékoľvek predmety; taktiež je zakázané vnášať alebo 

konzumovať nápoje alebo potraviny; 

 stáť v sude/nádrži; 

 ponárať si hlavu a tvár; 

 vylievať vodu zo suda/nádrže; 

 sedieť na okrajoch nádrže; 

• v súvislosti s nádržami s vodou v kľudovej zóne relaxu platí zákaz: 

- potápať sa a skákať do vody; 

- trénovať zadržiavanie dychu/apnoe; 

- hádzať do vody akékoľvek predmety, znečisťovať bazény, najmä vykonávať fyziologické potreby 

mimo WC, liať do vody kozmetické prípravky a pod.; 

- vykonávať gymnastické cvičenia na rebríčkoch a zábradliach; 

- nosiť vo vode šľapky alebo plutvy. 

4. Všetky osoby, ktoré zdržiavajú v kľudovej zóne relaxu, sú povinné prísne dodržiavať a riadiť sa 

pokynmi, inštrukciami a zvukovými signálmi plavčíkov a Personálu bazénovej zóny, ako aj 

hláseniami z reproduktorov. 

 

     § 5 

1. V prípade nehody spôsobenej nedodržaním tohto Prevádzkového poriadku nesie všetku 

zodpovednosť Návštevník. 

2. Všetky osoby, ktoré porušujú verejný poriadok alebo ustanovenia tohto Prevádzkového poriadku, 

budú vyvedené z kľudovej zóny relaxu, ako aj z priestorov bazénovej zóny. 

3. Ostatné základné pravidlá používania Areálu, ako aj pravidlá zodpovednosti a povinnosti 

Zákazníkov upravuje Prevádzkový poriadok bazénovej zóny a hlavný Prevádzkový poriadok Areálu. 


