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PRÍLOHA č. 35 

 

                                    PREVÁDZKOVÝ PORIADOK DETSKEJ ZÓNY 

§ 1 

1. Tento Prevádzkový poriadok obsahuje doplňujúce a osobitné ustanovenia, ktoré určujú pravidlá 

používania detskej zóny (zóna pre deti), ktorá sa nachádza bazénovej zóne  Areálu Chochołowskie 

Termy. 

2. Detská zóna je neoddeliteľnou súčasťou bazénovej zóny a všetky osoby, ktoré ju využívajú, sú 

povinné dodržiavať ustanovenia tohto Prevádzkového poriadku a Poriadku bazénovej zóny. 

3. Každý Návštevník je taktiež povinný prísne dodržiavať ustanovenia hlavného Prevádzkového 

poriadku Areálu. 

4. Vo všetkých záležitostiach, ktoré nie sú upravené v týchto pravidlách a predpisoch, sa uplatňujú 

ustanovenia iných Prevádzkových poriadkov platných v komplexe Chochołowskie Termy, najmä 

ustanovenia hlavného Prevádzkového poriadku. 

 

§ 2 

1. Podrobné pravidlá používania jednotlivých častí, miestností, zariadení alebo atrakcií, ktoré sú k 

dispozícii v detskej zóne, vrátane ich parametrov a obmedzení ich používania, sú uvedené v 

osobitných predpisoch a môžu byť upresnené aj v pokynoch, na informačných tabuliach a 

piktogramoch. Uvedené dokumenty sú k dispozícii pri vstupe do každej zóny alebo atrakcie a 

predpisy a pokyny sú k dispozícii aj na oficiálnej webovej stránke Areálu. Príslušné informácie 

môžete získať aj od Personálu. 

2. Pred použitím akejkoľvek atrakcie/zariadenia/služby sa musí dieťa, ktoré ho používa, a/alebo 

opatrovník dieťaťa, ktoré ho používa, oboznámiť s týmto prevádzkovým poriadkom, informačnými 

tabuľami, značkami a pokynmi na používanie, je potrebné pochopiť pravidlá používania, analyzovať 

odporúčania a kontraindikácie používania, skontrolovať zdravotný stav a následne dodržiavať 

všetky platné bezpečnostné pravidlá (opatrovníci sú povinní sprostredkovať dieťaťu bezpečnostné 

pravidlá a dohliadať na ich dodržiavanie). V prípade akýchkoľvek pochybností požiadajte Personál 

o vysvetlenie. 

3. Používanie jednotlivých priestorov a atrakcií/zariadení v rozpore s určenými pravidlami ich 

používania, je zakázané, a to najmä osobám, ktorých zdravotný a fyzický stav neumožňuje 

bezpečné používanie v súlade s pokynmi (vrátane pokynov výrobcu). 

4. V konečnom dôsledku sa každý Návštevník samostatne a na vlastné riziko rozhodne, či využije 

príslušnú atrakciu/zariadenie/službu dostupnú v Areáli, pričom zohľadní všetky možné a s tým 

spojené nebezpečenstvá a rizikom. 

 

§ 3 

1. Základné obmedzenia vstupu a používania Areálu, ktoré sa vzťahujú na všetkých Návštevníkov sú 

uvedené v ustanoveniach hlavného Prevádzkového poriadku Areálu. Nasledujúce pravidlá sú len 

ich spresnením a v žiadnom prípade nevylučujú ustanovenia hlavného Prevádzkového poriadku, 

ktoré sa v plnej miere vzťahujú aj na Návštevníkov detskej zóny. 

2. Detská zóna relaxu je k dispozícii používateľom oprávneným využívať bazénovú zónu v súlade s 

poriadkom bazénovej zóny, a to za týchto podmienok. 
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3. Detská zóna je prístupná len deťom vo veku do 16 rokov, ktoré sú pod neustálou starostlivosťou a 

dohľadom rodiča alebo oprávneného dospelého opatrovníka (ďalej spoločne len "opatrovník"), 

pričom pre jednotlivé atrakcie/zariadenia/služby nachádzajúce sa v zóne môžu platiť iné vekové 

obmedzenia, ako je uvedené v pravidlách a predpisoch/inštrukciách/informačných tabuliach. 

4. Vzhľadom na povahu a účel je do detskej zóny prísne zakázané vnášať a konzumovať akýkoľvek 

druh alkoholu alebo alkoholických nápojov vrátane tých, ktoré boli zakúpené v areáli. Taktiež je 

prísne zakázané používať detskú zónu (vrátane vstupu do zóny) osobám, ktorých stav svedčí o 

požití alkoholu alebo o tom, že sú pod vplyvom omamných látok, alebo iných psychotropných látok 

s podobnými účinkami, t. j. látok, ktoré narušujú alebo zhoršujú úsudok alebo spôsobujú 

neprirodzené správanie. 

 

§ 4 

1. Opatrovníci sú povinní počas celej doby pobytu v detskej zóne a na vodných atrakciách dohliadať 

na deti a buď sa zdržiavať v blízkosti vody, odkiaľ majú na zverencov neustály výhľad alebo byť 

neustále v ich blízkosti - v závislosti od konkrétnej atrakcie (podrobné požiadavky v tomto smere 

môžu byť uvedené v pravidlách a predpisoch/inštrukciách/informačných tabuliach pre jednotlivé 

atrakcie/zariadenia).  

2. Opatrovníci sú zodpovední za deti, ktoré majú vo svojej starostlivosti, najmä za ich bezpečnosť, 

správne používanie rôznych zariadení a atrakcií a za prípadné škody. Povinnosť starostlivosti 

nemožno preniesť na iné osoby, najmä na zamestnancov spoločnosti Chochołowskie Termy. 

3. V prípade, že deti využívajúce detskú zónu zostanú bez dozoru, zamestnanci spoločnosti 

Chochołowskie Termy sú oprávnení informovať o tom svojich nadriadených a v prípade dlhšej 

neprítomnosti opatrovateľov privolať príslušníkov príslušných služieb. 

4. Organizované skupiny školopovinných detí a mládeže, ak spĺňajú kritériá na používanie detskej 

zóny, môžu využívať atrakcie vrátane toboganov, ktoré sa nachádzajú v tejto zóne, len v 

prítomnosti vedúceho skupiny, ktorý na nich dohliada. Vedúci musí byť prítomný a po celý čas 

dohliadať na členov skupiny na štartovacej plošine šmykľavky.  

5. Vodné atrakcie a najmä vodné šmykľavky umiestnené v detskej zóne nie sú vhodné pre osoby s 

kardiovaskulárnymi, respiračnými, kostnými, neurologickými a gastrointestinálnymi poruchami a 

pre osoby, ktoré sú obzvlášť citlivé na náhle preťaženie. 

 

§ 5 

1. Pri používaní detskej zóny, najmä vodných šmykľaviek umiestnených v detskej zóne, je zakázané 

spôsobovať situácie, ktoré ohrozujú vlastnú bezpečnosť, bezpečnosť ostatných používateľov 

detskej zóny alebo ktoré môžu spôsobiť úraz, najmä: 

• liezť na balustrády, zábradlia a iné konštrukčné prvky, ktoré nie sú na tento účel určené; 

• vchádzať na jednotlivé atrakcie a vychádzať z nich inými prostriedkami ako po vyhradených 

schodíkoch/rebríčkoch; 

• používať detskú zónu a jeho atrakcie, ak je prístup k nemu uzavretý reťazami, lanami alebo 

iným viditeľným spôsobom; 

• dospelí, ktorí nevykonávajú dohľad nad dieťaťom majú vstup do detskej zóny zakázaný; 

• sácať detí do bazéna alebo vsadzovať na šmykľavku; 

• skákať do bazéna alebo na šmykľavku z rozbehu; 

• začať sa šmýkať na šmykľavke, ak sa v dojazdovom priestore alebo v okolí žľabu zdržujú iní 

používatelia; 
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• kĺzať sa vo dvojiciach, v skupinách a s malými deťmi, a najmä držané v náručí na bruchu (ak 

platia iné pravidlá, budú uvedené v osobitných predpisoch/inštrukciách/informačných 

tabuliach pre príslušnú atrakciu); 

• kĺzať sa s predmetmi, ktoré by mohli spôsobiť zranenie, najmä: okuliare, šperky (hodinky, 

prstene, náramky, remienky, retiazky, náušnice, vlasové doplnky) a plavecké potreby (dosky, 

plavecké okuliare atď.); 

• zastaviť sa počas jazdy a postaviť sa vo vnútri šmykľavky; 

• zdržiavať sa v dojazdovom priestore na konci šmykľavky po skončení jazdy; 

• vchádzať na šmykľavku z výstupovému prvku a vystupovať vo vnútri šmykľavky smerom k 

štartovaciemu bodu. 

• V detských brodiskách v detskej zóne platí zákaz: 

- potápať sa a skákať do vody; 

- trénovať nádychové potápanie; 

- vylievať vodu; 

- sedieť na okraji brodiska; 

- vnášať akékoľvek predmety vrátane vnášania a konzumácie nápojov alebo potravín je zakázané; 

- hádzať do vody akékoľvek predmety; znečisťovať a znečisťovať umývadlá, vrátane najmä 

uspokojovania fyziologických potrieb mimo toalety, vylievania kozmetických tekutín do vody atď.; 

- vykonávať gymnastické cvičenia na rebríkoch a zábradliach; 

- používať vo vode žabky alebo plutvy. 

2. Univerzálne pokyny na používanie šmykľaviek umiestnených v priestoroch detskej zóny: 

a) Pri vstupe na tobogan je potrebné dbať na zvýšenú opatrnosť: je zakázané behať, tlačiť sa, 

predbehovať sa atď. 

b) Začiatok jazdy je povolený len vtedy, ak sa v pristávacom priestore alebo vo vnútri šmykľavky 

kĺže, nenachádzajú žiadni iní používatelia. 

c) Jazda sa uskutočňuje po jednom, pokiaľ nie je v pravidlách príslušnej šmykľavky výslovne 

uvedené inak. 

d) Povolené polohy kĺzania sú uvedené v predpisoch jednotlivých šmykľaviek. Ak takéto predpisy 

neexistujú, predpokladá sa, že jedinou povolenou polohou pri zjazde je poloha v sede s tvárou 

v smere jazdy alebo poloha v ľahu na chrbte so spojenými, narovnanými nohami smerujúcimi 

v smere jazdy a rukami položenými pozdĺž tela. Táto poloha sa musí zachovať počas celej jazdy. 

Zmena polohy počas zjazdu, ako aj iné polohy pri zjazde sú zakázané. 

e) Podrobné pokyny na používanie šmykľaviek:  

• pokojne vstúpte na štartovaciu plochu (zákaz tlačiť sa, behať, nakláňať sa); 

• zaujmite správnu zjazdovú polohu; 

• voľne sa spustite a počas šmýkania nezastavujte, 

• počas šmýkania neustále sledujte priestor pred nohami, aby ste mohli včas zabrzdiť a vyhnúť 

sa kolízii, ak by ste sa dostali do kontaktu s osobou, ktorá sa skĺzla pred vami; 

• po skončení jazdy okamžite opustite dojazdovú plochu na konci toboganu; 

• ihneď po opustení dojazdovej plochy nahláste plavčíkovi všetky zistené nedostatky. 

3. Všetky osoby, ktoré používajú detskú zónu a najmä tobogán, sú povinné prísne dodržiavať a riadiť 

sa pokynmi, inštrukciami a zvukovými signálmi plavčíkov a personálu v bazénovej zóne, ako aj 

hláseniami z reproduktorov. 

 

     § 6 
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1. V prípade nehody spôsobenej nedodržaním tohto Prevádzkového poriadku nesie všetku 

zodpovednosť Návštevník. 

2. Všetky osoby, ktoré porušujú verejný poriadok alebo ustanovenia tohto Prevádzkového poriadku, 

budú vyvedené z detskej zóny, ako aj z priestorov bazénovej  zóny. 

3. Ostatné základné pravidlá používania Zariadenia, ako aj pravidlá zodpovednosti a povinnosti 

Zákazníkov upravuje Prevádzkový poriadok bazénovej zóny a hlavný Prevádzkový poriadok Areálu. 


