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ZAŁĄCZNIK NR 37 

 

REGULAMIN KORZYSTANIA ZE ZJEŻDŻALNI WODNEJ „ZAMEK” 

ZLOKALIZOWANEJ NA OBSZARZE DZIECKA 
 

§ 1 

1. Niniejszy Regulamin zawiera postanowienia uzupełniające i szczególne, precyzujące zasady 

użytkowania zjeżdżalni wodnej „Zamek”, zlokalizowanej na obszarze dziecka w strefie basenowej 

wydzielonej w Obiekcie Chochołowskie Termy. 

2. Zjeżdżalnia wodna „Zamek”, szczegółowo opisana w dalszej części niniejszego Regulaminu, 

zlokalizowana na obszarze dziecka, stanowi integralną część strefy basenowej oraz ww. obszaru 

dziecka i wszystkie osoby korzystające z niej zobowiązane są przestrzegać zarówno postanowień 

niniejszego Regulaminu, jak i Regulaminu korzystania ze strefy basenowej oraz Regulaminu 

korzystania z obszaru dziecka.  

3. Każdy Użytkownik jest również zobowiązany do bezwzględnego przestrzegania postanowień 

głównego Regulaminu Obiektu. 

4. We wszelkich sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie mają zastosowanie zapisy 

pozostałych Regulaminów obowiązujących w Kompleksie Chochołowskie Termy, w szczególności 

postanowienia głównego Regulaminu Obiektu. 

5. Korzystające dziecko samodzielnie i/bądź opiekun dziecka korzystającego ze zjeżdżalni, mają 

obowiązek zapoznania się z niniejszym Regulaminem oraz z tablicami informacyjnymi, 

piktogramami i instrukcjami użytkowania ewentualnie dostępnymi obok zjeżdżalni przed 

rozpoczęciem korzystania oraz przekazania zasad bezpieczeństwa dziecku (jeśli dotyczy), a kolejno 

przestrzegania ich postanowień. 

 

§ 2 

1. Możliwość korzystania (w zależności od dostępności) ze zjeżdżalni i jej poszczególnych elementów  

uzależniona jest od wieku i wzrostu oraz umiejętności pływania i ogólnego stanu zdrowia i 

sprawności fizycznej Użytkowników.  

2. Zjeżdżalnie są miejscami o podwyższonym ryzyku wystąpienia wypadków (w tym ryzyku uszkodzeń 

ciała lub kontuzji), nawet podczas korzystania z urządzenia przetestowanego i konserwowanego 

zgodnie ze standardami oraz przy stosowaniu się do instrukcji zawartych na tablicach 

informacyjnych. W związku z tym każdy Użytkownik korzystający ze zjeżdżalni wodnej „Zamek” 

czyni to na własną odpowiedzialność i ryzyko. 

3. Termy nie ponoszą odpowiedzialności za wypadki mające miejsce na zjeżdżalniach wodnych, 

spowodowane nieprzestrzeganiem zasad dotyczących korzystania ze zjeżdżalni, jak również za stan 

strojów kąpielowych uszkodzonych lub przetartych w wyniku skorzystania ze zjeżdżalni. 

4. Goście zobowiązani są przestrzegać ograniczeń wiekowych i wzrostowych dla każdego rodzaju 

zjeżdżalni.  

5. Korzystanie ze zjeżdżalni przez osoby, których wzrost nie mieści się w limitach wskazanych na 

tablicach informacyjnych lub wbrew instrukcjom wydawanym przez Personel, jest zabronione i 

grozi wypadkiem. 
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§ 3 

1. Korzystając ze zjeżdżalni wodnej „Zamek” należy bezwzględnie stosować się do poleceń 

dyżurujących ratowników wodnych. 

2. Dzieci do lat 13 mogą korzystać ze zjeżdżalni wyłącznie pod stałą opieką i nadzorem rodzica lub 

pełnoletniego opiekuna. Zabrania się pozostawiania bez nadzoru dzieci nieumiejących pływać. 

3. Uczestnicy grup zorganizowanych obejmujących dzieci i młodzież w wieku szkolnym mogą 

korzystać ze zjeżdżalni wodnej wyłącznie w obecności sprawującego nad nimi nadzór opiekuna 

grupy. Opiekun musi być obecny i stale nadzorować członków grupy na podeście startowym 

zjeżdżalni. 

4. Zjeżdżalnie nie są przeznaczone dla osób z dysfunkcjami układu krążenia, układu oddechowego, 

układu kostnego, neurologicznymi i gastrycznymi oraz szczególnie wrażliwych na nagłe 

przeciążenia. 

5. W trakcie wchodzenia na zjeżdżalnię należy zachować szczególną ostrożność. Na schodach 

obowiązuje ruch prawostronny. Bieganie po schodach, przepychanie, wymuszanie miejsca w 

kolejce itp. jest kategorycznie zabronione.  

6. Przed skorzystaniem ze zjeżdżalni należy zdjąć okulary, zegarki, łańcuszki, kolczyki i inne podobne 

przedmioty, które mogłyby ulec uszkodzeniu, a także spowodować obrażenia lub skaleczenia u 

siebie lub u innych Użytkowników oraz doprowadzić do uszkodzenia zjeżdżalni. Przedmioty te 

można pozostawić w specjalnych szafkach udostępnianych Gościom nieodpłatnie, zlokalizowanych 

na terenie strefy basenowej. 

7. Zabrania się używania jakichkolwiek materiałów, środków, sprzętu itp. mogących mieć wpływ na 

powiększenie prędkości ciała zjeżdżającego. 

 

§ 4 

1. Zjazd zjeżdżalnią wodną „Zamek” odbywa się pojedynczo. Obowiązuje bezwzględny zakaz zjazdu 

wspólnego – zabrania się wykonywania ślizgu parami, w grupie oraz z małymi dziećmi, a w 

szczególności trzymanymi w ramionach na brzuchu. Wyjątkiem jest najszerszy tor zjeżdżalni, gdzie 

dozwolony jest zjazd obok drugiego Użytkownika, pod warunkiem zachowania odpowiedniej 

odległości od siebie i nietrzymania się za ręce podczas zjazdu. 

2. Przed rozpoczęciem zjazdu każdorazowo należy upewnić się, czy strefa zjazdu jest faktycznie wolna 

i czy możliwy jest bezpieczny zjazd oraz czy w ślizgu znajduje się woda (zjazd na sucho grozi 

uszkodzeniem ciała i jest surowo wzbroniony). 

3. Na podeście startowym zjeżdżalni wodnej może znajdować się tylko jedna osoba. 

4. Należy zachować bezpieczną odległość od innych Użytkowników zjeżdżalni. 

5. W trakcie zjazdu obowiązuje bezwzględny zakaz zatrzymywania się. 

6. Dozwolony jest wyłącznie zjazd w pozycji z nogami w kierunku jazdy – jedynymi dozwolonymi 

pozycjami zjazdowymi jest pozycja leżąca wyprostowana z uniesioną do góry głową i z rękami 

ułożonymi wzdłuż ciała, z nogami w kierunku jazdy oraz pozycja siedząca z twarzą skierowaną do 

przodu i z rękami ułożonymi wzdłuż ciała. Wybraną pozycję tą należy zachować przez cały czas 

zjazdu.  

7. Przykładowe pozycje niedozwolone: siedzenie twarzą do tyłu, pozycja klęcząca, pozycja stojąca, 

leżenie na brzuchu z głową w dół, leżenie na wznak z głową w dół. 

8. Po wykonaniu zjazdu należy niezwłocznie opuścić basen hamujący. Goście, którzy nie opuszczą 

natychmiast strefy wyjścia, będą odpowiedzialni za wypadki wynikające z takiego działania. 
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§ 5 

1. Użytkownikom korzystającym ze zjeżdżalni nie wolno stwarzać sytuacji, które mogłyby 

spowodować niebezpieczeństwo dla zdrowia lub życia osób korzystających ze zjeżdżalni. W 

szczególności zabrania się: 

• biegania po schodach wieży zjeżdżalni, popychania się na podeście startowym oraz zmuszania 

innych Użytkowników do wykonywania zjazdów, wpychania osób do wnętrza rynny zjazdowej; 

• korzystania ze zjeżdżalni wodnej w przypadku uszkodzenia rynny zjeżdżalni wodnej lub innych 

wad technicznych; 

• użytkowania zjeżdżalni w przypadku zamknięcia dostępu łańcuchem, liną, szlabanem lub w 

inny widoczny sposób; 

• korzystania ze zjeżdżalni i jej wyposażenia w sposób sprzeczny z ich przeznaczeniem; 

• użytkowania zjeżdżalni, gdy brak jest dostatecznej ilości wody lub widoczne są jakiekolwiek 

uszkodzenia zjeżdżalni; 

• rozpoczynania ślizgu, gdy w rynnie zjazdowej lub na lądowisku zjeżdżalni znajdują się inne 

osoby; 

• zjeżdżania w grupach; 

• zjeżdżania w pozycji innej niż obowiązująca dla określonego rodzaju zjeżdżalni; 

• obracania się w trakcie zjazdu do tyłu/do przodu;  

• wbiegania do zjeżdżalni wodnej w celu zwiększenia prędkości zjazdu; wskakiwania do rynny 

zjeżdżalni z rozbiegu; 

• wystawiania rąk poza obrys ślizgu zjeżdżalni; 

• korzystania ze zjeżdżalni osobom po spożyciu alkoholu, narkotyków, środków odurzających, 

bądź innych środków o podobnym działaniu; 

• zatrzymywania się i stawania wewnątrz rury zjazdowej; 

• nieuzasadnionego hamowania podczas zjazdu; 

• wchodzenia na balustrady, poręcze, elementy konstrukcyjne; 

• wchodzenia do rury zjazdowej od strony elementu końcowego oraz wspinania się wewnątrz 

rury w kierunku punktu startu (wchodzenie z dołu do góry po rynnie zjeżdżalni); 

• przebywania w obrębie lądowiska zjeżdżalni; 

• wnoszenia na zjeżdżalnię i spożywania jakichkolwiek napojów lub pokarmów; 

• wnoszenia na zjeżdżalnię i obszar wokół wszelkich przedmiotów ostrych lub ulegających 

łatwemu rozbiciu; 

• wprowadzania zwierząt, rowerów, wózków itp.; 

• wnoszenia do rynny zjazdowej jakichkolwiek przedmiotów; 

• zjeżdżania z przedmiotami mogącymi spowodować uszkodzenia ciała, a w szczególności: 

okularami, biżuterią (zegarkami, pierścionkami i obrączkami, bransoletkami, rzemykami, 

łańcuszkami, kolczykami, ozdobami we włosach itp.) i sprzętem pływackim (deskami, kołami, 

rękawkami i okularkami pływackimi itp.) – przedmioty te można pozostawić w specjalnych 

szafkach udostępnianych Gościom nieodpłatnie i zlokalizowanych na terenie strefy basenowej; 

w uzasadnionych przypadkach wyłącznie ratownik może zalecić użycie rękawków lub 

kamizelki; 

• wrzucania do wody w basenie hamującym jakichkolwiek przedmiotów; brudzenia i 

zanieczyszczania wody, w tym w szczególności zakazane jest załatwianie potrzeb 

fizjologicznych poza WC, wlewanie płynów kosmetycznych i chemicznych do wody itp.; 
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• łapania dzieci pod zjeżdżalnią; 

• nurkowania pod zjeżdżalnią. 

2. Podczas korzystania z elementów zjeżdżalni, które ewentualnie się poruszają, każdy Użytkownik 

zobowiązany jest do noszenia stroju kąpielowego, a wszelkie części garderoby, które ewentualnie 

zwisają bądź są luźne, powinny zostać zdjęte. Długie włosy, okulary, biżuteria (zegarki, pierścionki 

i obrączki, bransoletki, rzemyki, łańcuszki, korale, kolczyki, ozdoby we włosach itp.) ze względu na 

to, że mogą również stanowić zagrożenie, szczególnie w pobliżu obrotowych urządzeń atrakcji, 

muszą zostać zdjęte, a włosy związane bądź zabezpieczone poprzez założenie czepka kąpielowego.  

3. W razie zauważenia (w tym w trakcie zjazdu) jakichkolwiek wad, usterek, awarii, ale też wypadków, 

czy jakichkolwiek innych nieprawidłowości oraz sytuacji stanowiących realne zagrożenie dla 

pozostałych Użytkowników lub Obsługi, Klient zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia 

dyżurującego ratownika wodnego.  

4. Wszystkie osoby korzystające ze zjeżdżalni zobowiązane są do bezwzględnego stosowania się i 

przestrzegania instrukcji, poleceń oraz sygnałów dźwiękowych ratowników i pracowników strefy 

basenowej, a także komunikatów podawanych przez głośniki. 

 

§ 6 

Specyfikacja szczególna zjeżdżalni wodnej „Zamek”:  

 

ZJEŻDŻALNIA „ZAMEK” 

Dane zjeżdżalni: 

Długość całkowita: 12,44m zjeżdżalnia szeroka; 11,30m zjeżdżalnie proste rynnowe 

Spadek: 27% zjeżdżalnia szeroka; 34% zjeżdżalnie proste rynnowe 

Stopień trudności: ŁATWE 

Głębokość basenu lądowiska: 20 cm 

➢ Użytkownicy – ukończone 6 lat i wzrost: min. 100 cm; waga maksymalna: 65 kg zjeżdżalnia 

szeroka; 55 kg zjeżdżalnie proste rynnowe 

 

§ 7 

Niezależnie od zasad i ograniczeń rozpisanych powyżej Spółka zastrzega, iż Personel, ze względów 

bezpieczeństwa, jest uprawniony do odmowy skorzystania ze zjeżdżalni osobom niespełniającym, czy 

niestosującym się do zasad i warunków jej użytkowania, a także osobom, które z innych względów, w 

rozsądnej ocenie Personelu, nie powinny korzystać ze zjeżdżalni.  

 

§ 8 

1. W razie wypadku spowodowanego nieprzestrzeganiem niniejszego Regulaminu wszelką 

odpowiedzialność ponosi Użytkownik. 

2. Wszystkie osoby naruszające porządek publiczny lub przepisy niniejszego Regulaminu będą 

usuwane ze zjeżdżalni, a także z obszaru dziecka i z terenu strefy basenowej. 

3. Pozostałe podstawowe zasady korzystania z Obiektu oraz reguły odpowiedzialności i obowiązki 

Klientów reguluje Regulamin korzystania z obszaru dziecka, Regulamin korzystania ze strefy 

basenowej oraz główny Regulamin Obiektu. 


