Zatacznik nr 7
Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie.

2. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

4. Niedopuszczalne jest nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji o charakterze seksualnym czy
romantycznym.

5. Personel dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw wewnetrznych Spétki oraz swoich
kompetencji.

6. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikéw,
wspotpracownikéw, stazystow i wolontariuszy, a takie kazdg dorostg osobe majgca kontakt z
dzie¢cmi na terenie Obiektu Chochotowskie Termy, jesli kontakt ten odbywa sie za zgodg
kierownictwa Spofki.

7. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad jest potwierdzone podpisaniem oswiadczenia.

8. Personel jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalne] relacji z dzieémi i kazdorazowego
rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziatania powinny by¢ prowadzone
w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji
zachowania.

1

llekro¢ w ponizszych zapisach nastepuje odniesienie do tematyki sportu, zajeé, treningdw itp.,

przyjmuje sie, ze znajduja one zastosowanie do przypadku zajeé¢ oraz wydarzen, w szczegdlnosci

sportowych, organizowanych i/lub prowadzonych przez Personel Chochotowskich Term.

Komunikacja z dzieémi

Kazdy cztonek personelu w komunikacji z dzieckiem:

1. Zachowuje cierpliwos¢ i szacunek wobec dziecka.

2. Uwaznie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3. Jeslizna imie dziecka, zwraca sie nim do dziecka.

4. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informuje je o tym i stara sie bra¢ pod uwage jego
oczekiwania. Oddaje mu sprawczos¢ i mozliwos¢ decydowania o swoim zaangazowaniu w sport i
dalszych planach dotyczgcych swojego rozwoju.

5. Szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Jako autorytet bedacy czesto powiernikiem sekretéw
dzieci, nie powinien wykorzystywaé tej wiedzy i ujawnia¢ ich tajemnic. Jesli konieczne jest
odstgpienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, informuje je o tym najszybciej jak to
mozliwe.

6. Nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec osdb nieuprawnionych, w tym
wobec innych dzieci i rodzicow. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej.



10.

11.
12.

Zapewnia dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ jemu lub wskazanej osobie i mogg oczekiwac
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy, nie poniza i nie obraza dziecka.

Nie krzyczy do dziecka w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci
albo bedacej zagrzewaniem do walki w trakcie zaje¢/zawoddéw. Kazdorazowo taki krzyk musi by¢
pozbawiony upokarzania i przemocy stownej.

Nie zachowuje sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie wulgarnych
stéw, gestdw i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Stosuje rownos¢ wobec dzieci w przekazywaniu informacji o treningach, mozliwosciach rozwoju.
Nie komentuje wygladu dzieci. Jesli warunki fizyczne dziecka wymagajg poprawy, przekazuje te
informacje na osobnosci, zachowujgc wyczucie i odnoszac sie do celéw treningowych, nie oceny
wygladu.

Dziatania z dzieémi

Kazdy cztonek personelu w dziataniach z dzie¢mi:

1.

Jest zobowigzany do jawnosci kazdorazowego kontaktu z dzie¢mi. Nie ukrywa kontaktéw z
dzieckiem. Inne osoby doroste oraz inne dzieci wiedzg o treningach i pozostatych spotkaniach
prowadzonych przez trenera w stosunku do wszystkich zawodnikow.

Swoim zachowaniem daje przyktad dzieciom i jest dla nich wzorem do nasladowania. Stosuje
reguty fair play i zacheca innych do ich przestrzegania. Jest Swiadomy tego, ze jego relacje miedzy
pozostatymi cztonkami personelu i rodzicami modelujg zachowania dzieci.

Buduje ducha zespotu stosujac zasade “jeden za wszystkich, wszyscy za jednego”, ktdra nie jest
rozumiana jako odpowiedzialnos¢ zbiorowa, a jako wspdlne zaangazowanie w realizacje celu i
dbanie o siebie nawzajem. Nie udziela przywilejbw oraz nie tworzy sztucznego podziatu
odpowiedzialnosci, a koncentruje sie na wspdlnym rozdzieleniu zadan w druzynie (na przyktad
ustalanie kto i kiedy sprzata po treningu, bez domniemania zasady, ze zawsze jest to jedna i ta
sama osoba, na przyktad o niskim stazu w druzynie).

Reaguje na kazdy przejaw przemocy réwiesniczej. Nie nastawia dzieci przeciwko sobie, nie plotkuje
na ich temat, nie namawia do przemocowych praktyk (np. trash talkingu — psychologicznej gry
sprawiajacej, ze przeciwnik moze by¢ swietny w swojej dyscyplinie, ale to co robimy i méwimy
sprawia, ze traci rownowage i wypada z rytmu; “kocowania” — znecania sie nad mfodszymi lub
mniej doswiadczonymi dzie¢mi). Odnosi sie z szacunkiem do wszystkich zawodnikéw.

Buduje autorytet na szacunku wynikajgcym z przestrzegania zasad bezpieczeristwa, wysokich
umiejetnosci technicznych, wyrozumiatosci, dotrzymywaniu ustaled i obietnic, nigdy na
zastraszaniu i karach. Dba o to, zeby mie¢ dobry kontakt z dzie¢mi, ktérymi sie opiekuje.

Docenia i szanuje wktad i wysitek dzieci, nie koncentrujac sie wytgcznie na wydajnosci i wynikach,
nie obwinia dzieci za przegrana. Nie uzaleznia wartosci dzieci od wynikdw w sporcie. Zacheca do
udziatu w treningach i zawodach. Nie wywierajgc presji ttumaczy waznos$¢ udziatu w nich nadal
pozostawiajgc decyzje dziecku.

Aktywizuje dzieci i traktuje je rowno bez wzgledu na ich warunki fizyczne potrzebne do uprawiania
sportu oraz pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny,
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kulturowy, religijny i $wiatopoglad. Dopasowuje plany treningowe do poziomu umiejetnosci i
mozliwosci dzieci. Umiejetnie stawia wyzwania z poszanowaniem dla wrazliwosci dzieci.

Szanuje prywatnos$¢ dzieci, w szczegdlnosci nie wchodzi do toalet, pod prysznice i do szatni, gdy
przebywajg tam dzieci. Przestrzega zasad korzystania z szatni i tazienek.

Szanuje czas dzieci. Nie odwotuje i nie przekfada treningdw w ostatniej chwili i nie oczekuje, ze
dzieci bedg rezygnowaty z innych waznych dla nich aktywnosci takich jak czas z rodzing, szkota lub
jakichkolwiek innych, ktére sg dla nich w danej chwili priorytetem.

Stawia na pierwszym miejscu bezpieczenstwo dzieci, ich dobrostan i rado$¢ z uprawiania sportu.
Nie wywiera presji w celu osiggniecia korzystnych wynikéw za wszelkg cene, bez zwracania uwagi
na mozliwe negatywne konsekwencje, w szczegdlnosci nie zacheca do treningu czy zawodow w
przypadku kontuz;ji.

Raportuje kierownictwu wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dziecka przez
cztonka personelu lub cztonka personelu przez dziecko. W przypadku bycia $wiadkiem takiej
sytuacji, reaguje stanowczo i z wyczuciem.

Dba o to, aby w przypadku dostepnosci personelu, by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych
cztonkéw personelu, kiedy prowadzi aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych
sytuacjach, kiedy musi zostaé z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadamia o tym inne osoby z
personelu oraz informuje, w ktérym doktadnie miejscu bedzie przebywac wraz z dzieckiem.

Nie faworyzuje dzieci i nie otacza ich osobistg opieka, ktérej nie potrzebuja.

Nie nawigzuje z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani nie sktada mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
kierownictwo nie zostato o tym poinformowane, nie wyrazito na to zgody i nie uzyskat zgdd
rodzicéw/opiekundéw prawnych oraz samych dzieci.

Nie proponuje dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak réwniez
nie uzywa ich w obecnosci dzieci.

Nie przyjmuje pieniedzy ani prezentdéw od dziecka, ani rodzicéw/opiekundw prawnych dziecka. Nie
wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicow/opiekundw dziecka, ktore
mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nierdwne traktowanie badZ czerpanie korzysci majgtkowych i
innych.

W przypadku sportu wyczynowego ma prawo odstgpienia od treningéw z dzieckiem, jesli nie
przejawia ono predyspozycji do uprawiania sportu zawodowego. W takim wypadku komunikat i
sposéb rozmowy z dzieckiem powinien by¢ dostosowany do wieku, wrazliwosci dziecka oraz nigdy
nie powinien by¢ zwigzany z jego zawstydzaniem, czy zniechecaniem do uprawiania sportu w
ogole.

W przypadku sportu wyczynowego nie ma prawa, z pobudek osobistych, do angazowania w
treningi i zawody dziecka nie przejawiajgcego predyspozycji do uprawiania sportu zawodowego.

Kontakt fizyczny z dziecmi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych

fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest

odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢,

kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego
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takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢

nieodpowiednie wobec innego. Nalezy zawsze kierowac sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,

obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie,

korekcje postawy) i zachowujgc sSwiadomosé, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢

btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Kazdy cztonek personelu w kontakcie fizycznym z dzie¢mi:

1.

10.

W sytuacji, w ktérej musi dotknac¢ dziecko, aby skorygowac jego postawe, wyjasnia co i z jakiego
powodu bedzie robit.

Jest zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia, w tym
seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze dziecko
bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badZz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z
dorostymi. W takich sytuacjach personel powinien reagowaé z wyczuciem, jednak stanowczo i
pomadc dziecku zrozumiec¢ znaczenie osobistych granic.

Nie ukrywa i zachowuje jawnos$é kontaktu fizycznego z dzieckiem. Kontakt fizyczny nie moze by¢
zwigzany z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli cztonek personelu jest
Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze powinien poinformowac o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgpi¢ zgodnie z
obowigzujaca procedurg interwenc;ji.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika
innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Nalezy zadbac o to, aby w kazdej z czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych asystowata inna osoba. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad
dzie¢mi nalezg do obowigzkéw personelu, powinien zosta¢ przeszkolony w tym kierunku.

Dba o to, aby w przypadku koniecznosci indywidualnej opieki fizjoterapeuty, zapewnié¢ w miare
mozliwosci, obecnos¢ drugiej osoby dorostej, np. lekarza, innego cztonka sztabu medycznego,
cztonka personelu. W takich sytuacjach dorosty nigdy nie powinien zostawaé sam z dzieckiem ani
nawet sam w obecnosci innego dziecka. Jesli nie ma takiej mozliwosci, minimum powinna by¢
kazdorazowa jawnos¢ takich kontaktow.

Nie bije, nie szturcha, nie popycha, nie szarpie, nie kopie, nie klepie, nie rzuca w dziecko
przedmiotami, ani w jakikolwiek sposéb nie narusza integralnosci fizycznej dziecka.

Nie dotyka dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Nie angazuje sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazddw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem
w jednym tézku lub w jednym pokoju. W przypadku braku mozliwosci realizacji powyzszego (np.
ze wzgledu na ryzyko wykluczenia dziecka z powoddw ekonomicznych), nalezy przyjaé zasade
wspotpracy z organizatorem, ktéry zapewni zakwaterowanie dzieci z dzie¢mi, a treneréw z
trenerami albo wspdtpracy z rodzicami, ktérzy zapewnia dzieciom mozliwos¢ zakwaterowania
oddzielnie od trenera.

Korzystanie z szatni i tazienek

1.

Jesli zajecia lub zawody odbywajg sie w nieznanym obiekcie, nalezy zdoby¢ informacje dotyczace
tego, czy dzieci majg wydzielong tazienke i szatnie na wytgcznosé, czy sg one udostepniane
publicznie.



Dorostym nie wolno przebierac sie w obecnosci dzieci ani znajdowad sie w szatni i tazience, gdy
dzieci sg rozebrane. Osoby doroste, w tym trenerzy lub opiekunowie, nie mogg korzystac z szatni i
prysznica znajdujgcych sie w tych samych pomieszczeniach co szatnie i prysznice przeznaczone dla
dzieci. Nalezy zminimalizowadé ryzyko poprzez oddzielenie przestrzeni lub wyznaczenie godzin tylko
dla dzieci.

W przypadku zajeé koedukacyjnych nalezy zapewnic dzieciom osobne tazienki i szatnie.

Jezeli dziecko czuje sie niekomfortowo, przebierajgc sie lub biorgc prysznic, nie nalezy wywieraé
na nim presji, aby to zrobito. Zamiast tego nalezy je zachecaé do robienia tego w domu.

Jesli dzieci z niepetnosprawnoscig muszg korzysta¢ z pomieszczen, nalezy sie upewnic, ze sg one
dostepne i ze dziecko z niepetnosprawnoscia i jego opiekun sg zaangazowani w podejmowanie
decyzji, czy i jak nalezy im pomdc. Nalezy sie upewnié, ze dziecko jest w stanie wyrazi¢ zgode na
oferowang pomoc.

Nalezy zapewnié dzieciom warunki do bezpiecznego przechowywania osobistych rzeczy oraz dbaé
o zapewnienie komfortowych warunkéw do przebierania sie i korzystania z prysznicow (dziatajgce
zamki do szatni i tazienek, parawany etc.)

Uzywanie telefondw komédrkowych lub sprzetu z funkcjg nagrywania przez treneréw lub
opiekundéw jest zabronione w szatniach i tazienkach. Dzieci powinny by¢ zniechecane do
korzystania z telefonédw w szatniach. W przypadku, gdy dzieci majg pozwolenie na uzywanie
telefondéw, nalezy im przekazaé informacje dotyczace bezpiecznego i odpowiedzialnego
korzystania z nich.

Nalezy reagowac na zgtaszane zachowania osmieszajgce i zawstydzajgce miedzy dzie¢mi —
rozbieranie sie dla “zabawy”, komentarze dotyczgce wygladu, wynikajace np. z réznego stopnia
rozwoju poszczegoélnych dzieci.

Kontakty poza godzinami treningéw

1.

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach zaje¢/zawoddéw oraz
dotyczy¢ celéw mieszczacych sie w zakresie obowigzkdéw personelu.

Personelowi nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi
poza godzinami zaje¢ bez wiedzy i zgody zarzadu Spoéfki i rodzicow/opiekundw dzieci. Obejmuje to
takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jedli zachodzi taka konieczno$é, wtasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami/ opiekunami
poza godzinami zajec sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). Jesli nie jest sie w posiadaniu
telefondw stuzbowych istnieje mozliwos¢ komunikacji z dzieckiem przez kanaty internetowe (np.
grupy w mediach spotecznosciowych, mailingi) wytgcznie jesli w grupie lub w gronie odbiorcow
jest jeszcze jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi
by¢ to kontakt jawny, a rodzice powinni by¢ poinformowani o jego formie.

Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzieémi poza godzinami zaje¢, cztonek personelu musi
poinformowac¢ o tym kierownictwo Spotki, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazié
zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci s3
osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji
dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekundw. Nie moze to powodowaé faworyzacji tych
dzieci.



6.

W przypadku treningdw indywidualnych konieczna jest zgoda opiekuna oraz rekomendowana
obecnos¢ jeszcze jednego dorostego. W miare mozliwosci treningi indywidualne powinny odbywadé
sie rownolegle (dwoje podopiecznych i dwdch treneréw w miejscu treningu).

Bezpieczenstwo w kontaktach online

1.

Personel powinien by¢ swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtasnych dziatan w Internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozna
spotkaé dzieci, z ktdrymi prowadzi zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych oséb/stron w
mediach spotecznos$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Jesli profil cztonka
personelu jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedg mie¢ wglad w jego
cyfrowg aktywnosé.

Komunikacja dziatan Spétki powinna by¢ prowadzona poprzez jej oficjalne media spotecznosciowe.
Personel moze na swoim prywatnym profilu udostepnia¢ posty Spétki. Robigc to lub publikujgc
komentarze na portalach spotecznosciowych personel powinien kierowa¢ sie uwaznoscig na to,
czy nie zagroza dobru dziecka, nie wyrzadza mu krzywdy.

Personelowi nie wolno nawigzywac¢ kontaktéw z dzie¢mi przynalezacymi do danej sekcji, klubu itp.
prowadzonego przez Spétke poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach
spotecznosciowych dla celéw innych niz stuzbowe. Jednoczesnie jesli trener jest autorytetem
obdarzonym zaufaniem i znana mu sytuacja dziecka sugeruje, ze moze ono szukac u niego pomocy,
mozna odstgpi¢ od tej zasady. Wtedy nalezy poinformowac o tym kontakcie innego dorostego, przy
jednoczesnym zachowaniu zasady poufnosci i nieinformowaniu o zwierzeniach dziecka.

W trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci prowadzonych przez Personel Spétki dzieci nie powinny mie¢
przy sobie osobistych urzadzen elektronicznych.

Komunikacja online powinna odbywac sie w miare mozliwosci za posrednictwem rodzicéw lub
opiekundw. W przypadku, kiedy nie jest to mozliwe, nalezy uzyska¢ zgode w/w 0s6b oraz dziecka
na komunikacje bezposrednig, pamietajgc o tym, ze bezposrednia komunikacja z dzieckiem za
posrednictwem poczty elektronicznej badz zamknietych grup stuzgcych komunikacji z dzieémi (np.
Whatsapp, Messenger), jest mozliwa wytgcznie jesli w grupie lub w gronie odbiorcow jest jeszcze
jedna osoba dorosta, lub odbiorcami jest co najmniej dwoje dzieci. Kazdorazowo musi by¢ to
kontakt jawny.

Wiadomosci powinny sie ogranicza¢ wytacznie do komunikacji zwigzanej bezposrednio z
uczestnictwem dziecka w zajeciach, treningu badz zawodach. W szczegdlnosci nie nalezy przesytac
niczego co osoba trzecia mogtaby uznac za wiadomos¢ o charakterze seksualnym. Jesli trener chce
udzieli¢ informacji zwrotnej dotyczacej postepdw w osigganiu celdow treningowych, powinien to
zrobi¢ w bezposrednim kontakcie z dzieckiem.

Bezwzglednie zabronione jest komunikowanie sie z dzie¢mi poprzez czaty internetowe, strony z
grami, komunikatory internetowe, za wyjatkiem sytuacji opisanej w pkt. 5.



